台南市閱讀策略教學工作坊研習 (I)
國立台南大學特殊教育學系  詹士宜

	本次的重點：

1、 閱讀的重要

2、 我國閱讀的表現在世界的評比

3、 目前閱讀教育的重點

4、 以香港為鏡

5、 閱讀教學—以提問關係(QAR)教學為例

6、 提問教學練習


一、閱讀的重要：
“Reading literacy is understanding, using and reflecting on written texts, in order to achieve one’s goals, to develop one’s knowledge and potential and to participate in society.”     (OECD, 1999)

閱讀能力是指對的理解、運用及反思文本(字)內容，從而達成個人目標，發展個人知識及潛能，以及參與社會。

二、台灣學生在世界閱讀競賽的評比：遠落於香港。學科遠落於數學與科學表現。
PISA 2006 台灣與歐亞洲國家國際評比滿15歲學生(閱讀素養)
	 
	台灣aiwan
	日本Japan
	韓國Korea
	香港Hong Kong
	芬蘭Finland
	瑞典Sweden

	
	總分
	排名
	總分
	排名
	總分
	排名
	總分
	排名
	總分
	排名
	總分
	排名

	PISA2003 
	N/A
	498(106)
	14
	534(83)
	4
	510(85)
	10
	543(81)
	1
	514(96)
	8

	PISA2006
	496(84)
	16
	498(102)
	15
	556(88)
	1
	536(82)
	3
	547(81)
	2
	507(98)
	10


PISA2006 台灣與歐亞洲國家國際評比滿15歲學生(閱讀程度分級)

	 
	台灣
	日本
	韓國
	香港
	芬蘭
	瑞典
	OECD平均

	Below Level 1(%)
	3.8
	6.7
	1.4
	1.3
	0.8
	5.0
	7.4

	Level 1 (%)
	11.5
	11.7
	4.3
	5.9
	4.0
	10.3
	12.7

	Level 2 (%)
	24.4
	22.0
	12.5
	16.5
	15.5
	21.9
	22.7

	Level 3 (%)
	34.0
	28.7
	27.2
	31.5
	31.2
	28.9
	27.8

	Level 4 (%)
	21.6
	21.5
	32.7
	32.0
	31.8
	23.3
	20.7

	Level 5 (%)
	4.7
	9.4
	21.7
	12.8
	16.7
	10.6
	8.6


三、閱讀評比的項目：
(一)PISA：Five Aspects of Reading:

1. 訊息提取(Retrieving information)     20%

2. 廣泛理解(Broad understanding)       20%

3. 解釋文本(Developing an interpretation) 30%

4. 反省內容(Reflecting on content)      15%

5. 反思形式(Reflecting on form)        15%

以PISA為例：塗鴉
	文章 (一)
為了去掉牆上的塗鴉，這次已經是第四次清洗學校牆壁，這真的使我氣極了。創作本來是值得欣賞的，但創作的方式不應該為社會帶來額外的開支。
為甚麼要在禁止塗鴉的地方亂畫東西，損壞年青人的聲譽？專業的藝術家不會把自己的作品掛在大街上，對嗎？相反，他們會透過合法的展覽來賺取收入和名聲。
我認為樓房、籬笆和公園的長椅本身就是藝術品了，在它們上面塗鴉，只會破壞其風格，而且，這樣做更會破壞臭氧層。我真不明白這些可恥的的藝術家為甚麼在其「藝術品」被一次又一次的清理後，還要不斷地亂塗亂畫。







       嘉嘉


	文章 (二)

品味是無法言喻的。社會上充滿了各種各樣的溝通方式和廣告宣傳，如公司的標誌、店名，還有矗立在大街兩旁的各種擾人的大型廣告牌。它們是否獲得大眾接受？沒錯，大多數是。而塗鴉是否獲得大眾接受？有些人會接受，但有些人則不接受。 

誰負責塗鴉所引起的費用？誰最終負擔廣告的費用？對，就是消費者。
那些樹立起廣告牌的人事先有沒有向你請示？當然沒有。那麼，塗鴉者應該要事先請示嗎？你的名字、組織的名字，和街上的大型藝術品，這些不都只是溝通的方式嗎？
試想想數年前在商店裏出現的條紋和格子花服裝，還有滑雪服飾。這些服飾的圖案和顏色就是直接從多姿多采的牆上偷來的。可笑的是，這些圖案和顏色竟然被欣然接受，但是那些有同樣特色的塗鴉卻被認為是討人厭的。
現在要做藝術真的不容易。              小雅


	PISA的問題：

現在請參考信件，然後回答下列問題。
1. 這兩封信的寫作目的都是：

A.
解釋甚麼是塗鴉

B. 
發表對塗鴉的意見

C.
證實塗鴉的流行程度

D.
告訴讀者清除塗鴉的成本
2.
為甚麼小雅會提及廣告宣傳一事？
3. 你同意哪一封信的論點？請參照兩封信件內容，並用自己的文字解釋作答。 

4. 我們可以討論一封信件敘述的事情（它的內容）。
   我們可以討論一封信件寫作的手法（它的風格）。
   不論你同意哪個作者的論點，你認為哪一封信寫得比較好？請根據其中一封信或者兩封信的寫作手法來解釋作答。


(二)以PIRLS為例

(三)以台灣學校段考為例

台灣閱讀教育的問題

語文教育 ≠  閱讀教育

閱讀教育 ≠  語文教育

----------------------------------------------------------

四、以香港為鏡--<<香港語文教育的改變>>
香港中文大學課程及教學學系 劉潔玲教授表示 
一、教學目標和重點：從篇章主導改變為能力主導
· 閱讀範疇的學習重點包括四個部份：基礎知識、能力（認讀、理解、分析和綜合、感受和鑑賞、探究和創新、掌握視聽資訊）、閱讀策略、以及興趣態度和習慣。
二、教材的選取和組織：開放教材，不設指定課文
· 加強課文之間的連繫
· 增加閱讀量，加入近代和生活化的課文
· 將課文分為講讀、導讀和自讀，讓學生慢慢掌握閱讀的方法
三、教學方法
· 從教師主導的串講法改變為以引導和啟發為主
· 教學方法趨向多元化
· 增加了師生互動和小組學習的活動
· 重視學生的思考和應用能力
· 重視能力的遷移，幫助學生掌握閱讀同類作品的方法和規律
四、課堂的評估
· 同時著重進展性和總結性的評估
· 提倡多元化的評估模式
· 在紙筆評估以外，引入生活化和應用性較強的評估方式
五、正式考試的閱讀卷：完全不考課文
· 在閱讀卷的試題設計上引入了不同能力分層的概念（例如複述、詮釋、組織、伸展、評價、創新）
· 加入創新和評價題，學生有較大的發揮空間
六、正式評量的其他變革
· 加入綜合卷，其中閱讀的材料全屬生活化的文字，包括連貫性和非連貫的文本

· 綜合卷主要考核是功能性和應用性的閱讀能力（篩選、組織資料、引伸觀點）

· 加入校本評核，閱讀記錄和閱讀報告是主要的評核項目

-----------------------------------------------------------
五、閱讀教育：以提問教學為例

“什麼樣的閱讀教學，訓練出什麼樣能力的學生”
提問策略：增加心智的運作
· 作問答題
· 同儕提問
· 自我提問
· 不要讓問題留到明天*

提問的層次
· 文字的層次：語意
· 理解的層次：句子內
· 關係的層次：句子間或段落間
· 推理的層次：與自己的知識
· 評論的層次：個人觀點
1. 閱讀有許多的目的：閱讀的歷程是讀者與作者訊息交互作用的過程

· 受到讀者的先備知識與動機習慣的影響

· 受到作者的思維構思
· 受到文本的風格、文筆、類型的影響

例子：
	當陽光照到她的眼睛，駕駛把車子開到高速道路的路邊，並熄下火。抬頭看看頭上大的標示板，她精神一振，再過二個出口就到了。她已經從早上六點以前開始開車，而現在已經接近傍晚六點了。(Guinng, 2006, p. 375)


問題：
1. 駕駛當時在哪裡？
2. 離這位駕駛要到的地方還有多遠？
3. 她已經開多久的時間？
4. 她朝哪一方向開車？
5. 如果你在車上這麼久的時間，你會覺得如何？
例子：

	  「洛基慢慢得從墊子上站起來，準備逃跑。他猶豫一陣子，越想越覺的事情 不太對勁，最令他擔心的是，雖然對他不利的因素越來越少，但他仍然被鎖住。他考慮了目前情勢，雖然他被強而有力的鎖住，但他確信可以掙脫的掉。他理解到，時間一定要對。洛基充分的瞭解，此刻他所遭遇的處境是由於他早先太具侵略性的緣故。這處境使他感到越來越不耐煩；家在他身上的壓力已經過於長久。他被無情的壓制著。洛基現在開始生氣了。他覺得他已經準備好了，可以開始行動，成功或失敗就決定在以下的幾秒鐘時間」(鄭昭明，民76，56)




問題：

1. 洛基現在在哪裡？

2. 洛基在什麼地方？

3. 洛基發生什麼事？

4. 洛基是誰？

5. 洛基為什麼要生氣？
看以下短文：

	兔媽媽在早晨的時候說:「親愛的，妳可以去原野或草地，但千萬別進入麥克先生的菜園!妳的父親在裡面發生意外，牠被麥克先生做成派」




問題：
	hoatzin本身會以非常靈巧的方式躲避敵人，它通常會將它的家建築在延展在水面上方的樹枝上，當敵人接近時，hoatzin就會猛然躍入水中，待岸邊危機解除時，它就會使用它很像手指的爪子爬回樹上，Hoatzin一出生在翅膀上就長有爪子，但年老時爪子便會漸漸消失……



問題：
六、QAR技術
(一)QAR教學的準備：(Walpole & McKenna, 2007)

· 先用短文
· 準備不同類型的問題與答案。
· 確定問題的可以立即了解，並被應用與討論(因為在當下，很難找到可用的問題)

· 如果有一些老師能一起討論，就能縮短準備的時間。
(二) QAR的教學流程(Ruddell, 2008)

I. 教學前：
· 呈現QAR海報：說明問題類型。
· 閱讀文章
· 教師提問練習：
· 「你的答案是什麼？」
· 「你從哪裡得到答案的？」
II.閱讀中：
· 探討各種問題與答案的來源
· 閱讀課文，創造心理影響，並與自己的經驗連結
· 個人描述各種經驗、感受、想法、與分享相關不同的問題
III.閱讀後：
· 師生嚐試創造一些相關的句子，再一起討論修改。
· 請學生閱讀這些句子，並各自閱讀
· 學生完成自己的寫作
· 一起閱讀
· 發錄
· 完成
提問策略的教學步驟：(是參考，但不是絕對)
步驟一:介紹提問策略(Introducing the strategy)

步驟二:示範步驟(Modeling the process)

步驟三:引導練習(guided practice)
步驟四:獨立練習及應用(Independence practice and 
步驟五:小組練習及應用(Independence practice and 
步驟六:延展概念(Extending the concept)

步驟七:評量及重複教學(Assessment and reteaching)

步驟一:介紹提問關係策略(QAR)：上課時可以使用預先做好的海報。
    說明提問內容應包含文本內最重要的資訊。
1、 在書中：可以從書中找到答案。

2、 在腦中：不能從書中找到答案，需要依學生的知識與經驗找到答案。

	In the book在書中
	In my head在腦中

	1、 right there在句子內(就在這裡)： 告知學生，答案可以立即從文本中找到答案。老師示範如何依問題，在句子中，找到相對應的答案。 

2、 put it together在段落間：學生無法直接從句子中明顯找出答案，而是需要從文本中不同的位置，找出相關的訊息，加以整合，才能發現答案。
	3、 author and me：在作者與我：答案不能在文本中明確的找出答案，而只能從其文本中作者告知的線索或訊息，與自己的知識或經驗，整合在一起結合，找出正確的答案，所以答案是暗示的與隱喻的。
4、 On My Own:問題答案不在文本中，你可以依自己的知識或經驗回答問題。 



問問題：
1.哪一種問題比較困難？為什麼？

2.這些問題，對你的閱讀有什麼影響或幫助？

3.哪些方法讓你對文章的了解更加深入？
步驟二:示範步驟(Modeling the process)

先找一篇簡短易懂的段落或短文，以及事先擬好的不同類型的問題，透過老師的講解示範與說明進行提問問題的歸類(在書中與在腦中)，並討論如何找出答案與理由。
步驟三:引導練習(guided practice)：教導學生如何將問題歸類與回答問題
   給予學生大量練習，秉持循序漸進、由簡入難原則，並針對年幼及閱度困難者提供提示結構表，讓學習者可以較容易掌握重點。

步驟四:小組練習及應用(Independence practice and application)

   讓學生將文本並且提出可能的答案。以小組方式要求學生對問題進行分類，說出或寫出不同類型之提問問題，並回答問題與解釋原因，教師同時對學生的分類與說明結予回饋。如果學生有特別的需求，可以從中進行個別的輔導。將各組的提問問題可以上台報告，並進行分享與討論，以增進學生對提問關係策略的理解與應用。
步驟五:個別練習及應用(Independence practice and application)

   讓學生將文本說出或寫出不同類型之提問問題，並且提出可能的答案。個別練習提問策略，提供學生練習單，進行提問練習。與學生討論提問關係策略如何幫助學生的文章理解，並與學生討論提問關係策略的一些困難與解決的方法。另外亦可與學生討論如何使用這個策略在其它方面。對特殊學生給予額外的協助。
步驟六:延展概念(Extending the concept)

提供學生較長的提問練習；讓學生找出主要的問題、次要的問題，並提出不同類型的問題。
步驟七:評量及重複教學(Assessment and reteaching)

但這樣還是不夠，因為這樣的教學，在台灣的教育現場仍是不足的：學生不知道為什麼要用這種策略來學習。
1. 沒有引發學生學習使用策略的關係的興趣。如何引起學生的動機？
2. 沒有教導生字語詞，是否符合目前台灣教師或家長的需要？如何修正？
3. 採用的分組形式，以同質性分組、異質性分組、或隨機分組？何者較佳？
閱讀的策略的練習：
閱讀策略很重要，但選錯教材，再好的策略仍是無用武之地。

教材的選擇與使用

1. 一開始慎選教材，以確保教學成功。(因為有些文章，並不容易提問四種不同類型的問題)
2. 從一簡單的段落開始。

3. 練習：
4. 其它：可以讓學生向其他同學介紹如何使用QAR策略、在新文章中使用QAR策略。
新的教學並不一定保證成功，但不嚐試新的，卻註定永不進步
Modified QAR  http://forpd.ucf.edu/strategies/stratqar.html
Guided Comprehension: Self-Questioning Using Question-Answer Relationships

http://www.readwritethink.org/classroom-resources/lesson-plans/guided-comprehension-self-questioning-227.html?tab=1#tabs
PIRLS( Progress in International Reading and Literacy Study) 
http://lrn.ncu.edu.tw/pirls/Download.html
PISA http://pisa.nutn.edu.tw/
四種不同層次的問題練習      文章名稱：                                                日期：

	在書中
	第一層：可立即找到答案的問題：


	第二層：需要思考與找尋(內推論)

	在腦中

(自己的)
	第三層次：需要與自己的知識與經驗相結合(外推論)


	第四層次：個人的心得與評論


註：
提問策略問題單

	問題類別
	你的問題
	你的答案
	你的理由

	在這裡
	
	
	

	
	
	
	

	想與找
	
	
	

	
	
	
	

	作者與我
	
	
	

	
	
	
	

	我自己
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